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Termos e Condigoes de Uso
Ultima atualizagéo: 03 de julho de 2025.

Bem-vindo(a) a RIFA DIGITAL (“RD”)! Os presentes Termos de Uso visam
regular a utilizagdo por vocé (“Usuario”) do Site e Servigos, bem como das
Politicas Adicionais (incorporadas aos Termos como referéncia) da RD. Ao usar
o Site e Servigos oferecidos pela RD, o Usuario concorda com estes Termos.

A RD pode alterar estes Termos a qualquer momento, publicando uma versao
revisada. O acesso ou uso continuado dos Servigos apds a data de vigéncia
dos Termos revisados constitui sua aceitacdo dos Termos revisados. Qualquer
alteracdo substancial destes Termos sera notificada aos Usuarios através de
e-mail ou de publicacdo de aviso por meio dos Servigos. A Ultima data de
revisao constara no inicio destes Termos.

Definicées

Os termos em letras mailsculas usados nos Termos sdo definidos nesta
Secao.

a. “Organizadores” refere-se a individuos que tém acesso administrativo a
uma(s) Campanha(s), aqueles que tém acesso administrativo a uma conta de
organizagcdo na RD e, por referéncia, a(s) Organizagcdo(des) que esses
individuos podem representar;

b. “Campanhas” sao quaisquer agdes ou projetos realizados pelos
Organizadores cadastrados por meio da plataforma da RD, para que Usuarios
visualizem e colaborem, de acordo com seus interesses;

c. “Usuario” ou “vocé” sao todos aqueles que utilizam o site e servicos da RD,
seja como Organizador, seja como Afiliado, seja como Colaborador, seja como
Visitante.

d. “Conteudo” refere-se a tudo o que for incluido ou disponibilizado por
qualquer dos servicos da RD (software, tecnologia, designs, materiais,
informagdes, comunicagodes, texto, graficos, links, arte eletrénica, animacoes,
ilustracdes, obras de arte, clipes de audio, videoclipes, fotos, imagens, criticas,
ideias e outros dados ou materiais), incluindo a selegao e arranjos oferecidos
por meio dos Servigos, que é de propriedade da RD ou de seu fornecedor de
conteudo, protegido por normas locais e internacionais relativas a direitos
autorais.
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e. “Contribuicbes” refere-se a quaisquer transagdes monetarias ou néo
monetarias feitas para uma Campanha cadastrada por um Organizador na
plataforma RD;

f. “Afiliado” refere-se a qualquer usuario que atua como um parceiro do
organizador da campanha, auxiliando a compartilhar projeto e arrecadar as
contribuigdes, direcionando-as para os canais indicados pelo organizador;

g.“Colaborador” refere-se a qualquer usuario que faz uma contribuicdo para
uma Campanha cadastrada por um Organizador na plataforma RD;

h. “Violagao” refere-se a qualquer atividade que indique uso ndo autorizado,
indevido ou ndo permitido desta aplicagao, incluindo uso de material protegido
por direitos autorais ou outros direitos de propriedade intelectual;

i. “Marcas” refere-se as marcas registradas, marcas de servigo e logotipos
usados e exibidos nos Servigos ou em qualquer Conteudo do RD;

j- “ltens” refere-se ao que um Colaborador pode receber em troca de fazer uma
Contribuicdo para uma Campanha. Isso pode incluir, mas nao esta limitado a
entradas em um sorteio ou concurso, prémios que um Colaborador pode
receber ao vencer um sorteio ou concurso e quaisquer outros bens tangiveis ou
intangiveis fornecidos a um Colaborador;

k. “Politica de Privacidade” refere-se a politica de privacidade da RD,
incorporada por referéncia;

l. “RD”, “nosso” ou “nés” refere-se a Rifa Digital, juntamente com suas afiliadas,
agentes, representantes, consultores, funcionarios, executivos e diretores;

m. “Servigos” refere-se ao Site, aplicativos moveis ou aplicativos conectados,
outras ofertas e servigos fornecidos no Site;

n. “Site” refere-se ao(s) site(s) Rifa Digital,

0. “Termos” ou “Termos de Uso” referem-se aos Termos de Uso, Politica de
Privacidade da RD. Contém todas as regras gerais e especificas, aponta leis
aplicaveis e todas as condicdes ou politicas aqui mencionadas.

O que ¢é a Rifa Digital?

A RD é uma plataforma online que viabiliza o cadastramento de projetos e
acdes de arrecadacado de fundos para os Usuarios buscarem colaboragdes
para suas proprias Campanhas e contribuir para as Campanhas de outros. Os
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Organizadores podem oferecer ltens aos Contribuintes em troca de uma
Contribuicao.

A RD realiza tdo somente prestacdo de servigos de software para promover
uma plataforma para a interagdo entre os seus Usuarios. Os Servicos NAO
incluem a oferta ou venda de valores mobiliarios, a plataforma nao é uma
corretora de valores, tampouco realiza ou incentiva sorteios e “rifas”.

Suas Obrigacoes e Proibicoes

Ao Usuario sao oferecidos nossos Servigos, sujeitos aos Termos e as seguintes
condicoes:

a. O Usuario se responsabiliza por sua conta. Para usar os servigos, vocé
precisara se registrar e criar uma conta com um endereco de e-mail e senha.
Vocé deve nos fornecer informagdes precisas e completas e deve atualizar as
informacbes de sua conta conforme necessario. Vocé ndo pode assumir
identidade de outro, simular ser outra pessoa ou violar os direitos de qualquer
individuo. Se vocé fizer isso, podemos cancelar sua conta. Vocé é o unico
responsavel por manter a confidencialidade de sua conta e por todas as
atividades associadas ou que ocorram em sua conta. Se vocé suspeitar ou
descobrir qualquer uso ndo autorizado de sua conta, notifique a RD
imediatamente pelos meios de contato disponiveis. Ndo somos responsaveis
por qualquer perda ou dano decorrente de sua falha em cumprir os requisitos
anteriores ou como resultado do uso de sua conta com ou sem seu
conhecimento.

b. Nao estao incluidos nos servicos ofertados pela RD, qualquer
responsabilidade sobre os valores, aportes, contribuicdes ou quaisquer
recursos que vocé decidiu aplicar, mesmo que tenham sido destinados as
contas sinalizadas por outros usuarios. Assim, a nossa atuagao se limita a
disponibilizar esta plataforma, oferecendo suporte nos limites dos termos aqui
expostos. E sua obrigacdo, estar atento a legalidade e legitimidade da atividade
aqui desempenhada.

c. Vocé deve ter 18 anos ou mais para se inscrever em uma conta e usar
nossos servicos. Vocé é responsavel por toda e qualquer atividade de conta
realizada por um menor em seu perfil.

d. Siga a lei e nossas politicas. Vocé nao pode tomar nenhuma agao que viole
a lei do seu pais, infrinja ou viole os direitos de qualquer outra pessoa ou viole
quaisquer acordos ou obrigagdes legais que vocé tenha em relagao a alguém.
Vocé nao pode oferecer ltens que violem qualquer uma das politicas, regras ou
diretrizes da RD, ou violem qualquer lei, estatuto, portaria ou regulamento
aplicavel.
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e. E sua obrigacédo estar ciente e manter-se regular com os seus compromissos
fiscais, isentando-nos de qualquer responsabilidade fiscal sobre as transagoes
realizadas na plataforma RD.

f. E sua obrigagdo manter constantemente atualizados os dados cadastrais no
perfil da plataforma. Salientando, que a conta informada para recebimento dos
valores é de sua inteira responsabilidade, bem como a conferéncia dos dados
cadastrados, de modo que, ndo cabera a ndés qualquer responsabilizacdo nos
casos de informacgdes incorretas.

g. Respeite o direito dos outros. Isso inclui: a proibicdo de postar informagdes
falsas ou fraudulentas; a proibicdo de ameacar, difamar ou invadir a
privacidade de quaisquer Usuario; a proibi¢cao de distribuir virus de software ou
qualquer outra coisa projetada para interferir no funcionamento adequado de
qualquer software, hardware ou equipamento no Site ou no uso do Site por
qualquer outro Usuario; a proibicao de se envolver em atividades que afetem o
funcionamento do Site (obter acesso ndo autorizado a qualquer sistema,
dados, senhas ou outras informacgdes ou Servigos da RD ou do Usuario, fazer
engenharia reversa ou desmontar qualquer aspecto dos Servigos para acessar
qualquer informacado subjacente, ou usar qualquer tipo de software para
“‘rastrear” ou “rastrear” qualquer parte do Site).

h. Ao usar os Servigos ou criar uma Campanha, vocé e seus Afiliados podem
receber informagdes sobre outros Usuarios, incluindo informagdes de
identificacdo pessoal. Esta informacéao é fornecida exclusivamente para cumprir
os requisitos da Campanha aplicavel e outros servicos e ndao pode ser usada
para outros fins, incluindo marketing cruzado, sem o consentimento separado e
verificavel do usuario. Vocé devera manter registros de todos esses
consentimentos verificaveis.

i. Vocé nos concede o direito de usar seu nome, logotipo da organizagao e uma
descricdo de seu uso da plataforma em nosso site e materiais promocionais ou
de marketing, sujeitos as diretrizes padrao de uso de marcas registradas que
vocé expressamente nos fornece.

j. E proibida qualquer atitude difamatdria, caluniosa, ameacadora, assediante
ou de modo que comprometa as relagdes com a RD, terceiros, ou demais
usuarios, isentando-nos, sendo o usuario violador, o Unico responsavel por sua
atitude intoleravel. Nos eventuais casos de uso que tragam publicidade
negativa e consequentemente prejudique a nossa imagem, em qualquer
aspecto. Cabera, ao nosso critério, a interrupcdo ou encerramento das
campanhas em que o Usuario figurar como organizador ou ainda como Afiliado.
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k. E proibida a atitude de informar dados falsos, incompletos ou incorretos a
Rifa Digital ou aos demais usuarios, quando estiver utilizando os servigos da
plataforma. Sob pena de responder judicialmente ao descumprimento da regra.

l. O usuario, em qualquer que seja o perfil, ndo podera se abster de cooperar
em eventuais investigagdes internas ou demais solicitagbes de informagdes
que envolvam o uso da plataforma.

Criando e Executando uma Campanha

Quando vocé, como Organizador, cria uma Campanha no Site e solicita
Contribui¢des, vocé entende que esta entrando em acordos legais separados
com a RD e com os Colaboradores, e as seguintes regras se aplicam (além de
todos os outros Termos e Termos de politicas adicionais):

a. Ao criar uma Campanha, Organizadores poderao visualizar as Campanhas
em andamento, acessar o volume de recursos arrecadados, saber quem sao
os colaboradores assiduos na aba “Top Colaboradores”, o histérico das
arrecadacgdes, menu de configuracdes e link de acesso direto ao Suporte da
Plataforma.

b. Ao criar uma campanha, o organizador indica ciéncia de todos os termos
aqui previstos, além de apresentar previamente as informagdes que a RD
entender como relevantes para aceitar a promog¢ao da campanha que sera
realizada.

c. Apds a criagdo da Campanha, alguns dados poderédo ser alterados pelo
Organizador. E possivel alterar dados e informacdes como: o titulo, valor por
cota, adicionar promocdes, medidas de incentivo e/ou cupons e ainda a data de
encerramento da Campanha (podendo ser prorrogada ou antecipada), desde
que a alteragdo seja tentada em data anterior ao marco de encerramento da
acao.

d. As alteragbes de valor por contribuicao precisam ser solicitadas junto ao
Suporte. Quando se tratar de aumento dos valores, a taxa cobrada pela
plataforma também sofre alteracdo e vocé precisara complementar o
pagamento;

e. Ao criar uma Campanha, o Organizador declara reconhecer e aceitar a
obrigacdo de realizar a entrega dos eventuais produtos e/ou servicos na
quantidade, modelo e dentro do prazo estabelecido nos termos de criagdo do
projeto. A RD, enquanto plataforma hospedeira, nado possui qualquer
responsabilidade pela entrega ou ndo, do bem, valor ou servigo fora dos
parametros acordados.
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f. O organizador juntamente com seus afiliados, se comprometem a promover
campanhas apenas com produtos ou servigos que tenham origem e natureza
licitas, ndo violem qualquer direito de terceiros, incluindo direitos de
propriedade intelectual, direitos de qualquer pessoa ou entidade, direitos de
publicidade ou privacidade, direitos da crianga e do adolescente, néao
desrespeitem os direitos dos consumidores, nos termos da lei aplicavel, nao
apresentam carater difamatorio e que sua comercializagdo seja permitida e
esteja em conformidade com a legislagao do seu pais.

g. A adesao/cadastro de Afiliados na promog¢ado de campanhas hospedadas
pela plataforma RD estd condicionada a aceitagdo do organizador que
administra a campanha, no entanto, estara submetendo-se as mesmas
obrigac¢des de cuidado e respeito aos Termos de Uso e Politica de Privacidade
da plataforma como qualquer outro usuario.

h. Havendo solicitagdo, justo motivo, verificagdo de fraude ou quaisquer
situagdes correlatas, a RD podera realizar o cancelamento ou suspensao
temporaria da(s) campanha(s). Nestas ocasides, os usuarios se declaram
cientes de que o cancelamento gera, de maneira automatica, a devolugaéo dos
valores arrecadados por meio da API' de pagamento, quando ativa, protegendo
todos os usuarios de eventuais prejuizos.

i. Taxas de servico. Pode ser cobrada uma taxa de servigo dos Organizadores
como parte das contribui¢gdes recebidas. As Taxas de Servigo entram em vigor
na data em que sdo publicadas e podem ser atualizadas periodicamente.
Organizadores e Colaboradores das campanhas decidem a quantidade de
numeros que desejam vincular aos sorteios e a contraprestagdo pelo uso e
suporte da RD. O valor da taxa é tabelado pela quantidade de cotas escolhidas
pelo Organizador. Essa taxa pode sofrer alteracdo se o organizador decidir
aumentar o numero de cotas disponiveis por projeto;

j- Relacionamento de Agéncia. Para o recebimento de Contribuicbes de
Colaboradores, os Organizadores nomeiam a RD como o agente limitado do
Organizador com o unico propdsito de cadastrar as suas Campanhas. A RD
nao executa ou intermedia a liquidagdo de pagamentos ao Organizador nem
aos seus Afiliados, tampouco transacdes financeiras. O recebimento, retencao
e liquidacao de pagamentos ocorre através de instituicées financeiras mediante
API de pagamento.

! Uma API de pagamento (sigla em inglés para "Application Programming Interface") é uma ferramenta
digital que permite integrar um sistema de pagamentos a sites e aplicativos. Em termos simples, é um
caminho seguro que conecta a plataforma (como a Rifa Digital) a empresas que processam
pagamentos, como cartdes de crédito, PIX, boletos, carteiras digitais, entre outros.
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j-2. Os servicos de agéncia expostos neste item ndo sdo e nem se destinam a
ser comparaveis aos servicos oferecidos por instituicdes de pagamento, por
instituicdes financeiras ou por administradoras ou credenciadoras de cartdao de
crédito. Os servigos de agéncia séo apenas para fins de facilitar transagées de
pagamento entre os Usuarios, sendo que o pagamento de transagdes ocorre
por conta e ordem dos Usuarios. A RD ndo € uma instituicdo financeira e nao
realiza operacdes de crédito diretamente.

j-3. Servigos de Terceiros: As transacgdes realizadas na Plataforma somente
podem ser pagas mediante os recursos contidos pelos Usuarios. Para tanto, a
RD pode disponibilizar meios de pagamento de terceiros como opg¢des aos
Usuarios, facilitando as arrecadagdes realizadas em forma de pagamento de
valores ou adiantar recebiveis das transag¢des (como instituicbes bancarias,
administradoras de cartdes de crédito e outras entidades de crédito). Nesses
casos, podem existir termos e condicdes distintos que vocé deve cumprir. A RD
nao é responsavel pela disponibilidade ou pela precisdo da prestacdo destes
Servigos de Terceiros.

j4. Estes servicos de Terceiros foram disponibilizados em atencdo as
solicitagbes dos usuarios, para que as transagdes pudessem se tornar mais
seguras e praticas, no entanto, as instituicdes fixadas com atalho no painel do
organizador ndao devem ser confundidas com a plataforma e podem ser
removidas a qualquer tempo, a pedido dos usuarios ou se notarmos o seu mau
funcionamento, por isso, atente-se SEMPRE aos avisos deste painel;

k. Direito de Reter Fundos. A arrecadacgao € direcionada a conta indicada pelo
Organizador/Colaborador, ndo havendo qualquer tipo de retengdo financeira
por parte da plataforma. A RD pode buscar reembolso de um Organizador por
qualquer outro meio legal, inclusive usando servigos de cobrancga de terceiros.

|. Reembolsos. A RD oferece um reembolso limitado aos Colaboradores de
acordo com nossa Politica de Reembolso do Colaborador. Reembolsos fora de
nossa Politica de Reembolso do Colaborador devem ser tratados pelo
Organizador, e a RD nao tem obrigagédo de fornecer nenhum reembolso ou se
envolver em qualquer disputa entre um Organizador e um Colaborador. Na
hipétese de uso inadequado da Plataforma, cabera ao Usuario as
consequéncias

legais, civeis e criminais que o caso ensejar. Sendo assim, cabera a RD
suspender ou cancelar de maneira imediata qualquer publicagdo de campanha
que viole a legislagao vigente, sendo inoportuno e descabido qualquer pedido
de reembolso ou reparagao.

m. O Organizador se compromete a notificar imediatamente o Colaborador se
houver obstaculos ou atrasos no fornecimento de Itens e Prémios, bem como a
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responder prontamente a todas as perguntas feitas pelos Colaboradores. Caso
ndo possa entregar os itens, cabe ao Organizador o reembolso aos
Colaboradores.

n. O Organizador se compromete a promover campanhas apenas com
produtos ou servigcos que tenham origem e natureza licitas e ndo violem
quaisquer direitos de terceiros, em conformidade com a legislagao vigente.

0. Cabe ao Organizador da Campanha a realizagdo do sorteio, independente
de qual seja o método, comprometendo-se a informar todos os dados
essenciais na pagina da campanha, em especial quando o sorteio for realizado,
bem como informar o(s) ganhador(es). Pode a RD suspender, reverter ou
cancelar Campanhas quando o Organizador prestar informagdes falsas ou ndo
corresponder as propostas iniciais do projeto publicado.

p. Na hipotese em que a Campanha alcance a venda de todas as cotas ou o
seu sorteio tenha sido realizado, o painel de edicdao das informagdes da
campanha ficara bloqueado.

g. Cabe ao Organizador e por extensao, aos seus Afiliados o cumprimento da
legislagdo aplicavel a protegdo de dados dos usuarios colaboradores que
tenham acesso. O cumprimento entre o Organizador e a RD se da de forma
independente.

r. Como Organizador, vocé € o unico responsavel por cumprir as obrigag¢des de
sua Campanha e entregar eventuais itens anunciados. Se vocé nao conseguir
cumprir esta ou qualquer outra obrigacado legal, podera estar sujeito a uma
acao judicial por parte dos Colaboradores.

s. Havendo solicitagdo, justo motivo, verificagdo de fraude ou quaisquer
situacdes correlatas, a RD podera realizar o cancelamento da campanha.
Nestas ocasides quaisquer valores arrecadados, por meio de APl ou outros
meios devem ser reclamados diretamente ao Organizador. O colaborador esta
ciente que valores nao serao devolvidos por meio da RD.

t. Usuarios da RD podem figurar como Organizadores de Campanhas e
também Colaboradores delas, bem como Afiliados das que mais desejar.

u. A Nota Fiscal eletrénica sera disponibilizada no prazo de até 30 (trinta) dias
apos a contratagcao dos servigcos dispostos na plataforma, periodo em que se
estende a garantia. Na hipétese em que o organizador solicitar a antecipacgao
da emissao da nota, esta lhe sera disponibilizada, sendo cessada a garantia
dos referidos servicos.
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v. Na hipétese de encerramento da campanha (independente do motivo do
encerramento), os dados a ela vinculados ficardo disponiveis dentro do prazo
de 90 (noventa) dias corridos, podendo ser solicitados pelo organizador. Apos o
prazo, os dados serdo excluidos permanentemente da plataforma, nao
podendo ser resgatados.

Contribuindo para as Campanhas

Quando um Colaborador faz uma Contribuicdo para uma Campanha, o
Colaborador entende que as seguintes regras e termos se aplicam (além de
quaisquer outras Politicas Adicionais):

a. Ao realizar o cadastro junto a plataforma, vocé permite a coleta e tratamento
de dados pessoais (Art. 7°, | - LGPD). Ao criar uma conta ou realizar
contribuigdes, vocé aceita a nossa Politica de Privacidade. Os dados coletados
incluem nome, e-mail, telefone, e dados bancarios para fins de viabilizar
pagamentos e contato.

b. Contribuigdes Voluntarias. Todas as contribuicdes sao feitas voluntariamente
e a critério e risco exclusivo do Colaborador.

c. A RD nao garante que as contribuicbes serdo usadas conforme prometido,
que os Organizadores entregarao os itens ou que a Campanha atingira seus
objetivos. A RD também nao endossa, garante, faz representagdes ou fornece
garantias para ou sobre a qualidade, seguranca, moralidade e legalidade de
qualquer Campanha, Item ou Contribuicdo, ou a veracidade ou precisdo do
Conteudo do Usuario publicado nos Servigos.

d. Comunicagbes entre Organizadores e Colaboradores. Ao fazer uma
Contribuicdo para uma Campanha, os Administradores podem precisar entrar
em contato com vocé para obter informagdes adicionais, como endereco de
entrega, preferéncias especificas para um item ou solicitar seu feedback sobre
a Campanha. Os administradores ndo devem solicitar informag¢des que nao
sejam necessarias para seus fins comerciais legitimos e ndo devem solicitar
informagbes pessoais confidenciais, como numero do cartdo de
crédito/informacdes bancarias. Entre IMEDIATAMENTE em contato conosco se
receber uma solicitacdo de informacdes que pareca excessiva.

e. Os impostos sédo de sua responsabilidade. Os Colaboradores sao os unicos

responsaveis por determinar como tratar suas Contribuicbes e receber
quaisquer ltens para fins fiscais.

Politica de Reembolso - Como funciona?




a. A Rifa Digital (RD) atua exclusivamente como plataforma de intermediacao
entre Organizadores e Colaboradores, oferecendo suporte e infraestrutura
digital. E uma prestacdo de servico tecnolégico. As contribuicdes feitas pelos
Colaboradores destinam-se diretamente as campanhas dos Organizadores,
sem intermediacao financeira da RD. Portanto, os valores de contribuigdo nao
sao reembolsados pela plataforma e devem ser solicitados diretamente ao
Organizador da respectiva campanha. A RD ndo se responsabiliza pelo
repasse de valores nem pela execugcdo das promessas feitas pelos
Organizadores.

b. A unica situagdo em que a RD realiza reembolso diretamente ao usuario
organizador é no caso de cobrangas indevidas referentes as taxas de
publicagao de campanhas. Caso o Organizador solicite o cancelamento da
publicacdo em até 7 dias da contratagdao do servico e desde que a campanha
nao tenha iniciado arrecadagdes, a RD podera efetuar o estorno integral da
taxa. ApoOs esse prazo ou em casos de campanhas ativas, ndo ha previsao de
reembolso da taxa de publicagdo. O suporte devera ser acionado para avaliar
hipéteses extraordinarias.

c. O colaborador que deseje solicitar reembolso de valores enviados a uma
campanha devera entrar em contato diretamente com o Organizador, que é o
responsavel legal e exclusivo por eventuais ressarcimentos. A RD nao se
responsabiliza por inadimplementos ou disputas entre Organizadores e
Colaboradores. No entanto, em casos devidamente comprovados de fraude, a
RD podera intervir, inclusive suspendendo ou cancelando a campanha e
bloqueando o Organizador. O suporte devera ser acionado para que possamos
ter conhecimento da situagao e agir, no limite de nossas competéncias.

d. Campanhas encerradas com sucesso, cujos sorteios tenham sido realizados
ou 0s prémios entregues conforme previsto, ndo serédo passiveis de reembolso
por qualquer das partes. A RD nao concede reembolso quando o pedido
decorrer de erros de digitagdo do usuario, uso incorreto da plataforma ou
desisténcia apds o inicio da campanha. A solicitacdo de cancelamento da taxa
de publicacdo apds esse periodo ndo sera analisada, exceto em casos
comprovados de falha sistémica. O suporte devera ser acionado para que
possamos avaliar hipoteses extraordinarias.

Limites de Responsabilidade da RD

Ao usar a Plataforma RD como Organizador, Afiliado ou Colaborador,
vocé é um contratante dos servigos de intermediagcao prestados pela RD.
A RD nao cria, elabora, controla, endossa ou fornece qualquer Campanha.
Os Organizadores sdo os responsaveis pelo conteudo e pelas
informagoes relativas as suas Campanhas. Ao aceitar estes Termos e
usar a RD, vocé o faz voluntariamente, por sua conta e risco. Excetuadas



as hipoéteses de responsabilidade determinadas por lei, a RD nao
responde por danos de qualquer natureza decorrentes do acesso ou uso
do Site ou Servigos, sejam patrimoniais ou extrapatrimoniais, diretos ou
indiretos, prejuizos efetivos ou lucros cessantes.

a. Nado endossamos nenhum Conteudo do Usuario. Embora o RD suporte a
criacdo de Campanhas, apenas fornecemos o Site para interacdo dos
Usuarios. Nao pré-selecionamos nenhuma Campanha nem endossamos
nenhum Conteudo do Usuario em nosso site.

b. Podemos remover o Conteudo do Usuario a nosso critério. Se vocé vir um
Conteudo do Usuario que viole estes Termos, informe-nos e poderemos
remové-lo. Remover conteudo ou encerrar contas ndo € uma agao que
tomamos levianamente e podemos demorar um pouco para investigar e
determinar se o Conteudo do Usuario deve ser removido. Nao comunicamos
nossos motivos para remover ou manter o Conteudo do Usuario no Site.

c. N6s nao garantimos itens ou reembolsos. Os Organizadores sao os Unicos
responsaveis pela entrega dos itens e pela oferta de reembolsos fora de nossa
Politica de Reembolso.

d. Nao fornecemos consultoria tributaria ou juridica aos Usuarios. Os usuarios
sao 0s Uunicos responsaveis por determinar como as leis tributarias ou
quaisquer outras leis se aplicam a execugao de uma campanha, a contribuicéo
para uma campanha ou a utilizagdo de qualquer um dos servicos.

e. Nao nos envolvemos em disputas legais entre Usuarios ou terceiros. Ao
aceitar estes Termos, vocé desde ja concorda com a exclusdo da RD, seus
sécios, agentes ou procuradores, do polo passivo de qualquer tipo de
reclamacgao ou processo, judicial ou extrajudicial, que vocé iniciar contra outros
Usuarios ou terceiros a respeito do uso do Site ou Servigos.

f. Os Servigos podem estar indisponiveis para manutengdo programada e
outros fins, ou devido a interrup¢des nao planejadas ou outros problemas de
funcionamento. N&o somos responsaveis se 0s Servigos estiverem
indisponiveis ou se vocé perder quaisquer dados, informagdes ou Conteudo do
Usuario por qualquer motivo.

g. Exclusao de conta. Vocé pode enviar uma solicitacdo para excluir sua conta
entrando pelos meios de contato disponiveis, mas isso nao excluira
automaticamente o Conteudo do usuario. Podemos precisar reter certas
informacdes conforme exigido por lei ou caso necessario para noOssOS
propositos comerciais legitimos. Todas as disposicdes destes Termos
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sobrevivem ao encerramento de uma conta, incluindo nossos direitos ao
Conteudo.

Das Taxas

Os usuarios poderao utilizar quaisquer Meios de Pagamento aceitos pela
Plataforma RD para a realizacdo de arrecadagbes em suas campanhas e
também poderao recolher estes recursos por meio de depdsito diretamente a
conta bancaria do Organizador da campanha pretendida, observadas as regras
especificas contidas no Site e nestes Termos.

a. A partir do aceite do presente termo, o usuario se dispde em autorizar toda e
qualquer operagao financeira, seja ela por intermediario financeiro, transagéo
bancaria e outros que vierem a surgir pelos meios tecnoldgicos, disponiveis na
Plataforma.

b. O unico pagamento feito a RD, € o pagamento referente a publicagdo da
campanha, realizada pelo Organizador. O valor da publicagdo tem somente um
referencial, qual seja, o valor pretendido na arrecadagdo da campanha. O
pagamento é feito no momento da criagdo da campanha e pode precisar de
complemento se houver alteracdo de aumento do valor de arrecadacgao.
Nenhum outro valor sera cobrado sobre essa publicacao.

c. A tabela referencial dos valores para publicacdo da campanha ficara
disponivel, a todo o momento, na aba de criagcdo da campanha, podendo sofrer
alteragbes a qualquer tempo.

d. Caso o usuario opte por realizar/receber colaboragdes diretamente (sem
caminho intermediario oferecido pela RD - API) devera confirmar o recebimento
do valor, por sua conta e risco, manualmente.

e. Na RD nao existem descontos de taxas incidentes sobre os valores das
cotas vendidas. Havendo qualquer exigéncia dessa natureza, o Usuario
responsavel tera sua campanha cancelada e ficara obrigado a devolver os
valores levantados na respectiva Campanha.

f. Quando o pagamento for realizado através dos meios de pagamento
disponibilizados pela RD, este sera encaminhado diretamente para a conta
informada pelo Usuario.

g. Ao Organizador da campanha € facultado habilitar a fun¢cdo de recebimento
de pagamentos por meio do crédito/ débito ou utilizando API. Quando essa
funcdo estiver habilitada, o tempo de compensagdo dos pagamentos podem
variar de 03 (trés) a 05 (cinco) dias uteis. A transagéao ficara com o status “em
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processamento” até ser concluida. Uma vez concluida, o valor sera igualmente
direcionado a conta informada pelo Organizador.

h. A utilizagdo da RD, por parte dos usuarios, podera ensejar a cobranga da
Taxa de uso do sistema (taxa por publicagcdo de campanha) que sera cobrada
dos organizadores das campanhas em modalidade unica de acordo com a
perspectiva de faturamento bruto (quantidade total de bilhetes x o valor do
bilhete). A tabela podera sofrer alteragdes a qualquer tempo e as atualiza¢des
serdo comunicadas aos usuarios.

Da Propriedade Intelectual
a. Os servigos, conteudos e marcas da RD sao legalmente protegidos de varias

maneiras, incluindo direitos autorais, marcas registradas, marcas de servigo,
patentes, segredos comerciais e outras leis de propriedade intelectual
internacionais. Vocé concorda em respeitar todos os direitos autorais e outros
avisos legais, informagbes e restricdes contidos em qualquer conteudo,
servicos ou marcas da RD acessados por meio do Site ou dos Servigos.

b. O Conteudo do Usuario continua sendo sua propriedade e é protegido, sem
limitacdo, de acordo com as leis de direitos autorais e outras leis de
propriedade intelectual. Ao enviar Conteudo do Usuario para o Site ou por meio
dos Servigos, vocé nos permite usar o Conteudo do Usuario. Vocé nos concede
um direito mundial, ndo exclusivo, perpétuo, irrevogavel, livre de royalties,
sublicenciavel, transferivel, de usar, exercer, comercializar e explorar os direitos
autorais, publicidade, marca registrada e direitos de banco de dados com
relacdo ao Conteudo do Usuario.

c. Para denunciar direitos autorais e outros problemas de propriedade
intelectual, sinta-se a vontade para utilizar os nossos meios de contato.

Direitos da RD sobre as contas dos Usuarios

a. Temos o direito de monitorar, encerrar, suspender ou excluir qualquer conta
de usuario a qualquer momento, por qualquer motivo ou sem motivo. E nossa
politica ndo comentar nenhum motivo para a rescisdao e nao temos obrigacao
de fornecer a vocé um motivo para a rescisao.

b. Ndo teremos nenhuma responsabilidade perante vocé ou terceiros por
qualquer uso dos Servicos associados a sua conta ou Campanha. Apds a
rescisdo, vocé deve interromper todo o uso dos Servigos e do Conteudo do
Usuario. Todas as representacdes e garantias sobreviverao a rescisao.



Indenizacdo e Garantia

a. Vocé concorda em defender, indenizar e isentar a RD, seus executivos,
diretores, funcionarios, parceiros, contratados, representantes, agentes e
fornecedores terceirizados de e contra todas e quaisquer reivindicagdes,
causas de acgdo, danos, obrigagdes, perdas, responsabilidades, custos ou
dividas e despesas (incluindo custos e honorarios advocaticios) e todos os
valores pagos em acordos decorrentes ou relacionados a violagdo destes
Termos (incluindo, mas nao limitado a, falha no cumprimento de um ltem ou
reembolsar uma Contribuigdo) ou violagdo de quaisquer leis.

b. A RD nédo possui dever fiduciario para com nenhum usuario. Os Servicos,
Conteudos quaisquer outros materiais disponibilizados ou através do uso dos
Servigos sdo fornecidos sem qualquer garantia de qualquer tipo, expressa ou
implicita, incluindo, sem limitagdo, garantias implicitas de comerciabilidade ou
adequacgao para um fim especifico, ndo violacdo ou curso de desempenho. A
RD nao garante que seu uso dos Servigos sera ininterrupto, livre de erros ou
seguro, que defeitos serdo corrigidos ou que os servigos ou servidor(es) em
quais os servigos estdo hospedados ou quaisquer servigos disponiveis em
qualquer plataforma de terceiros estao livres de virus ou outros componentes
prejudiciais. Seu uso dos Servicos, incluindo sem limitagdo quaisquer servigos
fornecidos em qualquer plataforma de terceiros, € totalmente por sua conta e
risco.

c. Nao fazemos representagdes sobre a qualidade, seguranga, moralidade ou
legalidade de qualquer Campanha, Iltem ou Contribui¢do ou a veracidade ou do
Conteudo do Usuario postado na Plataforma. Ndo garantimos o cumprimento
ou a execugao de quaisquer itens, nem que as Contribuigcdes sejam utilizadas
conforme descrito na Campanha. Nao controlamos ou endossamos o Conteudo
do Usuario publicado no Site e, como tal, ndo garantimos de forma alguma a
confiabilidade, validade, precisdo ou veracidade de tal Conteudo do Usuario.

d. Vocé reconhece e concorda que, na maxima extensao permitida por lei, todo
o risco decorrente de seu acesso e uso dos servicos e conteudo do usuario, e
qualquer contato que vocé tenha com outros usuarios ou terceiros, seja
pessoal ou online, permanece com vocé.

e. Os Organizadores que recebem contribuicdes de Campanhas na RD sao os
unicos responsaveis por cumprir todas as exigéncias legais, regulamentares e
tributarias aplicaveis a sua Campanha, organizacgao e jurisdigao.

f. A RD nao faz nenhuma representacao ou garantia quanto a legalidade de
qualquer sorteio ou Campanha de Sorteios contemplados pelos Termos de
Uso.
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Como um Organizador que recebe contribuicbes de uma campanha ilegal ou
sorteio no RD, vocé reconhece e concorda com o seguinte:

(1) A RD néao buscou, nao buscara no futuro e ndo é obrigada a buscar uma
decisao de nenhuma autoridade reguladora para determinar se sua(s)
Campanha(s) cumpre(m) os regulamentos legais aplicaveis ou requisitos
tributarios em qualquer jurisdicdo. (2) Vocé declara e garante que confiou em
seus proprios advogados e contadores em relagdo a toda e qualquer
orientagcdo com relagdo a(s) Campanha(s) contemplada(s) nos Termos de Uso.
(3) Vocé concorda em indenizar e isentar a RD de toda e qualquer reclamacao
de qualquer Colaborador ou outra pessoa ou Entidade como resultado de
qualquer Campanha sendo proibida no todo ou em parte por qualquer
autoridade regulatoria. (4) Vocé renuncia a todas e quaisquer reivindicagoes,
causas de acao, recursos, danos, custos, despesas e perdas, de qualquer
forma, contra ou de nds, que possam decorrer de ou relacionadas a(s)
Campanha(s) contempladas nos termos de uso, incluindo, mas nao limitado a
legalidade de sua(s) Campanha(s). (5) Vocé é expressamente responsavel por
fornecer separadamente as regras oficiais para sua Campanha, ou por revisar
e aceitar os detalhes do sorteio fornecidos e o modelo de regras oficiais
publicado em sua pagina de campanha, antes de publicar sua(s) Campanha(s)
ou solicitar contribuigcdes. Vocé concorda que o uso dos detalhes do sorteio e
modelo de regras oficiais fornecidas total e completamente constitui sua
aceitacdo e aprovacdo dessas regras como suas. (6) Vocé é expressa e
exclusivamente responsavel por garantir que sua(s) Campanha(s) e/ou sorteio
seja(m) aprovada(s) para uso em todas as jurisdicdes onde vocé pode solicitar
Contribuicdes, e vocé também concorda em proibir ou anular qualquer
Contribuicao ou entrada de jurisdicao(6es) nao aprovado. (7) Vocé reconhece
que quaisquer registros, licengas, garantias ou outros requisitos que possam se
aplicar a sua Campanha sédo de sua responsabilidade identificar e preencher
antes de solicitar contribui¢cdes. (8) Vocé é expressamente responsavel por
fornecer uma declaragédo de elegibilidade e liberacdo  de
responsabilidade/publicidade ao(s) vencedor(es) em potencial de sua
Campanha, conforme exigido por qualquer autoridade reguladora.

Acordo Completo entre Usuario e RD

Estes Termos sédo o acordo integral entre o Usuario e a RD com relagéo aos
Servigos. Eles substituem todas as outras comunicagdes e propostas (sejam
orais, escritas ou eletronicas) entre vocé e a RD. Se qualquer disposi¢céo
destes Termos for considerada invalida por um tribunal de jurisdicdo
competente, a invalidade de tal disposi¢cao néo afetara a validade das demais
disposigdes destes Termos, que permanecerdao em pleno vigor e efeito.



Estes Termos de Uso estdo disponiveis em inglés e portugués. Em caso de
ambiguidade na interpretacdo decorrente do idioma, a versdo em inglés
prevalecera.

Por estarem ajustadas as partes, realizam o aceite, aquiescendo com todas as
clausulas aqui previstas, assim como politica de privacidade e os seguintes
termos a disposicéo no site da Plataforma RD: https://rifa.digital/.



